BAYERISCHE RHONGAS GMBH

Bayerische Rhongas GmbH — Postfach 11 60 — 97601 Bad Neustadt/Saale HauptstraBe 3, 97616 Bad Neustadt/Saale
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:
& 09771 62240-204
Fax: 09771 62240-249
E-mail: roeg@rhoengas.net

Internet: www.rhoengas.de

Wir sind fur Sie erreichbar:
Mo bis Do: 8:00 bis 16:00 Uhr
Fr: 8:00 bis 12:00 Uhr

Bad Neustadt, im Februar 2012

Wichtige Information zu Ihren Erdgaspreisen

Kunden-Nummer:
Verbrauchsstelle:
OID-Nr.:

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

der Energiemarkt ist derzeit mehr denn je steten Entwicklungen und Veranderungen ausgesetzt,
die sich auch auf die internationale Preisgestaltung auswirken. So flhren die in den letzten
Monaten gestiegenen Bdrsenpreise auch zu einer erheblichen Steigerung unserer
Erdgasbezugskosten.

Obwohl unsere Erdgaseinkaufspreise von Januar 2011 bis Juli 2011 um fast 30 % gestiegen sind,
haben wir zum 01.09.2011 nur ca. 10 % an unsere Kunden weitergegeben. Mittlerweile haben
sich unsere Erdgaseinkaufspreise nochmals um weitere 15 % verteuert, so dass wir eine
Anpassung unserer Erdgasverkaufspreise zum 01.04.2012 vornehmen mussen. Wie bereits in der
Vergangenheit sind wir durch effektives Kostenmanagement in der Lage, nicht den gesamten
Anstieg der Bezugspreise an unsere Kunden weitergeben zu missen.

Zum 01.04.2012 werden wir unsere Erdgaspreise fur die Allgemeinen Preise und das Preissystem
RhénGrabfeld um 0,25 Cent/kWh (netto) bzw. 0,30 Cent/kWh (brutto) anheben. Der monatliche
Grundpreis bleibt aber unverandert stabil. Einzelheiten zu den veranderten Erdgaspreisen finden
Sie in beiliegendem Preisblatt.

Wir hoffen auf lhr Verstandnis und stehen lhnen bei Fragen gerne zur Verfligung. SchlieBlich z&hlt
die Bayerische Rhéngas GmbH auch nach der anstehenden Preiserhéhung zu den glinstigsten
Anbietern in der Region und halt auch dem Vergleich mit tiberregionalen Wettbewerbern stand.
Der Grund: Wir bieten bei fairen Preisen zusatzlich den Vorteil, direkt vor Ort zu sein — in Form
eines umfassenden Service-, Betreuungs- und Beratungsangebotes. Unser Serviceteam
erreichen Sie unter der Telefonnummer 09771 62240-204.

Mit freundlichen GriiBen Anlage
) Preisblatt ab 01.04.2012
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